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مركز بهداشت استان يزد

                                                                                       فرم برنامه ريزي واحد ارتباطات و آموزش سلامت

	هدف كلي :  ارتقای سطح سواد سلامت عموم  


	هدف اختصاصي 


	راهكار

	1/42-افزایش تعداد برنامه های سلامت صدا و سیما و مدت زمان آنهابه ترتیب به میزان 60 و 30 دقیقه در روز  
2/42-انتشار 6 شماره از نشریه آوای سلامت یزد 

	1-مشارکت در برنامه ریزی و تولید برنامه های سلامت صدا و سیما 
2-بهبود کیفیت و کمیت برنامه های سلامت صدا و سیما  (بررسی میزان افزایش بینندگان وشنوندگان)
1- تهیه  نشریه آوای سلامت

2- بهبود کیفی و کمی نشریه آوای سلامت 




جدول فعاليت عملياتي واحد  آموزش و ارتقاء سلامت  -مركز بهداشت استان يزد                                        فرم شماره 2
	هدف اختصاصي :  افزایش تعداد برنامه های سلامت صدا و سیما و مدت زمان آنهابه ترتیب به میزان 60 و 30 دقیقه در روز  

	راهكار ( استراتژي ) : 1-مشاركت  در برنامه ريزي و تولید برنامه هاي سلامت صدا و سيما

	عنوان فعاليت
	تعداد و گروه هدف
	مسئول اجرا
	زمان اجرا
	مكان اجرا
	چگونگي اجرا
	تجهيزات و لوازم مورد نياز
	شيوه پايش و ارزشيابي
	مواد و بودجه
	محل تامين اعتبار
	كل بودجه

	هماهنگي درون بخشي
	معاون فني / آموزش سلامت/ 
	أموزش سلامت
	پايان سال و ابتداي سال 
	مركز بهداشت استان
	تعيين يكي از مراحل طرح بسيج اطلاع رساني
	
	صورتجلسه 
	
	
	

	هماهنگي برون بخشي
	مديركل يا معاونين صداو سيما /اعضاي كميته
	روابط عمومي /
	ابتداي سال جاري
	مركز بهداشت استان
	تشكيل جلسه
	
	صورتجلسه
	
	
	

	اخذ نيازهاي آموزشي سلامت گروهها و واحد ها / توجه به  سندجامع سلامت 
	
	آموزش سلامت/ روابط عمومي 
	پايان سال و ابتداي سال
	مركز بهداشت استان
	اعلام موضوعات آموزشي مورد نياز  از واحد ها طبق آمار و شاخصها / برنامه عملياتي / سندجامع سلامت/ شرايط و مناسبتها
	
	مشاهده نيازهاي هر واحد
	
	
	

	پيشنهاد موضوعات سلامتي 

	
	كميته هماهنگي / كارشناس ارشد دفتر رياست
	ابتداي سال
	مركز بهداشت استان
	اعلام نيازها و موضوعات آموزشي/مناسبتهای بهداشتی و شعار انها 
	
	تعداد برنامه هايي كه با موضوعات پيشنهادي تطابق دارد
	
	
	

	همكاري در تهيه برنامه هاي سلامتي با معرفی كارشناسان  به صدا و سيما  

	
	آموزش سلامت
	بسته به تقاضاي صدا و سيما
	مركز بهداشت استان
	اعزام كارشناس به برنامه هاي سلامت راديو تلويزيون
	
	تعداد برنامه هايي كه همكاري صورت گرفته است و مدت زمان آنها
	
	
	

	مشاوره در شناسای نکات مهم مباحث و برنامه های  سلامت
	
	آموزش سلامت
	حسب نیاز 
	مركز بهداشت استان
	اعلام جوانب مختلف موضوع / آمارو شاخصهای ان – ارسال مطالب و رسانه های آموزشی
	
	
	
	
	

	برنامه ريزي و تهيه برنامه هاي سلامت  (برنامه هاي سفارشي – اعلام موضوع ، محتوا ، مجري ، كارشناس ، زمان پخش و... )

	عموم
	كميته آموزشي
	ابتداي سال
	مركز بهداشت استان
	نيازسنجي ، توجه به شاخصها و اولويتها، بيان رئوس و محتواي برنامه
	
	تائيد كميته آموزشي /عقد قرارداد /  تعداد برنامه هاي تهيه شده
	
	
	


جدول فعاليت عملياتي واحد  آموزش و ارتقاء سلامت  -مركز بهداشت استان يزد      فرم شماره 2
	هدف اختصاصي :  افزایش تعداد برنامه های سلامت صدا و سیما و مدت زمان آنهابه ترتیب به میزان 60 و 30 دقیقه در روز  

	راهكار ( استراتژي ) : 2- بهبود کیفیت و کمیت برنامه های سلامت صدا و سیما  (بررسی میزان افزایش نسبت بینندگان وشنوندگان)

	عنوان فعاليت
	تعداد و گروه هدف
	مسئول اجرا
	زمان اجرا
	مكان اجرا
	چگونگي اجرا
	تجهيزات و لوازم مورد نياز
	شيوه پايش و ارزشيابي
	مواد و بودجه
	محل تامين اعتبار
	كل بودجه

	هماهنگي درون بخشي
	معاون فني / آموزش سلامت/ 
	أموزش سلامت
	پايان سال و ابتداي سال 
	مركز بهداشت استان
	تعيين يكي از مراحل طرح بسيج اطلاع رساني
	
	صورتجلسه 
	
	
	

	هماهنگي برون بخشي
	مديركل يا معاونين صداو سيما /اعضاي كميته
	روابط عمومي 
	ابتداي سال جاري
	مركز بهداشت استان
	تشكيل جلسه
	
	صورتجلسه0 بررسی شاخص تعداد برنامه ها و مذت ÷خش روزانه برنامه های سلامت اط صدا و سیکای استان- عقد تفاهم نامه
	
	
	

	انجام بررسی دوره ای , و مقطعی 
	بررسی  نسبت بینندگان شبکه استانی  و شنوندگان برنامه های صدا مرکز یزد بویژه برنامه های سلامت (سال88 ،   6 دقیقه سیماو 29 دقیقه صدا) و مقایسه با شاخص کشوری
	
	کمیته استانی
	سالی دو بار ترجیجا" مرداد – بهمن  
	صدا و سیما
	بررسی نظرسنجی های صدا وسیما و تحقیقات صورت گرفته در خصوص برنامه ها 
	
	تعیین آمار و شاخص مرتبط
	
	
	

	
	بررسی عوامل جذابیت برنامه ها (فاکتورهایی مانند پخش در ساعات مناسب ، دکوراسیون مناسب  موضوع برنامه و تنوع  آن ، نوع برنامه زنده یا ضبطی- کارشناسان مدعو – توانمندی مجری–وسویه بودن ارتباط و ایجاد زمینه برای بیان  مشکلات سلامت در برنامه (تماس تلفنی ) و...
	
	کمیته استانی
	مرداد – بهمن  
	
	انجام تحقیقات یا بررسی نتایج تحقیقات موجود  
	
	مشاهده 
	
	
	

	
	نظرسنجی برنامه های سلامت پخش شده واخذ نظرات در خصوص نیازهای آنها (مردمی) ونحوه بهبود کیفیت برنامه ها 0 
	
	أموزش سلامت
	مرداد – بهمن  
	سطح شهر 
	مصاحبه – تهیه و تکمیل پرسشنامه بررسی 
	
	مشاهده
	
	
	

	تولید و پخش  برنامه یا تغییر  جدول برنامه های سلامت متناسب با نیازها و نظرات مردمی  همراه با مد نظر قرار دادن نظرات صاحبنظران و نتایج تحقیقات 
	
	صدا وسیما
	شهریور - اسفند
	صدا وسیما
	ساخت برنامه ها با توجه به نیازها/ نظرات  و نتایج
	
	بررسی مستندات و افزایش شاخصها
	
	
	

	بررسی افزایش شاخصهای کیفیت و کمیت برنامه های سلامت صدا و سیما 
	
	کمیته استانی
	سالیانه 
	صدا وسیما/مرکز بهداشت
	نسبت بازدیدکنندگان وشنوندگان- تعدادبرنامه های سلامت – دقایق پخش روزانه
	
	مشاهده نمودار رشد کمی و کیفی رنامه های سلامت
	
	
	


جدول فعاليت عملياتي واحد آموزش و ارتقاء سلامت  -مركز بهداشت استان يزد                                                                         فرم شماره 2
	هدف اختصاصي : انتشار 6 شماره از نشریه آوای سلامت یزد

	راهكار ( استراتژي ) : تهیه  نشریه آوای سلامت

	عنوان فعاليت
	تعداد و گروه هدف
	مسئول اجرا
	زمان اجرا
	مكان اجرا
	چگونگي اجرا
	تجهيزات و لوازم مورد نياز
	شيوه پايش و ارزشيابي
	مواد و بودجه
	محل تامين اعتبار
	كل بودجه

	هماهنگي درون بخشي 
	
	معاون امور بهداشتي 
	ارديبهشت ماه 
	مركز بهداشت
	حضوري   
	
	صدورابلاغ براي اعضاء
	
	
	

	تشكيل كميته آموزشي 
	اعضاي كميته  
	آموزش سلامت
	فروردین ماه 
	مركز بهداشت
	بحث وتبادل نظر و تعيين نيازهاي واحد/ موضوعات  جهت درج درنشريه 
	
	صورتجلسه 
	
	
	

	اعلام موضوع (و زیر گروههای موضوعی  ) به شهرستانها 
	شبكه ها 
	آموزش سلامت
	يكماه قبل از انتشار نشريه 
	مركز بهداشت
	مكاتبه
	
	مشاهده نامه
	
	
	

	جمع آوري مطالب و مقالات رسيده و طبقه بندي آنها
	
	دفتر ماهنامه
	تا 5 هرماه
	مركز بهداشت
	جمع آوري و طبقه بندي مقالات بر حسب واحد ها
	
	مشاهده مستندات و مقاله هاي رسيده
	
	
	

	ارجاع مقالات به مديران گروهها جهت اعلام نظر و تائيد مقالات
	
	مديراجرايي نشريه 
	10-6 هرماه
	مركز بهداشت
	ارسال مقالات
	
	مشاهده ليست موضوعات ارجاع شده به هر مدير گروه
	
	
	

	اعلام زمان تشكيل كميته آموزشي و ضرورت به همراه داشتن مقالات ارزشيابي شده
	اعضاي كميته

	مديراجرايي
	هفته دوم هرماه
	مركز بهداشت
	هماهنگي با معاون امور بهداشتي و دفتر/ ارسال دعوتنامه
	پذيرايي
	حضور در جلسه
	
	
	


جدول فعاليت عملياتي واحد آموزش  و ارتقاء سلامت  -مركز بهداشت استان يزد                                                                         فرم شماره 2
	هدف اختصاصي : انتشار 6 شماره از نشریه آوای سلامت یزد

	راهكار ( استراتژي ) :  ادامه   تهیه نشريه آواي سلامت

	عنوان فعاليت
	تعداد و گروه هدف
	مسئول اجرا
	زمان اجرا
	مكان اجرا
	چگونگي اجرا
	تجهيزات و لوازم مورد نياز
	شيوه پايش و ارزشيابي
	مواد و بودجه
	محل تامين اعتبار
	كل بودجه

	تشكيل كميته آموزشي (بررسي مقالات ارزشيابي شده ، تصميم گيري در خصوص  مقالات اولويت دار)
	اعضاي كميته

	مديراجرايي
	هفته دوم هرماه
	مركز بهداشت
	برگزاري جلسه
	
	مشاهده صورتجلسه و بررسي مصوبات
	
	
	

	ارسال مطالب تائيد شده به دفتر ماهنامه آواي سلامت
	اعضاي كميته

	مديران گروه
	هفته دوم هرماه
	مركز بهداشت
	ارسال مقالات همراه نامه و مستندات
	
	مشاهده
	
	
	

	تهيه CD مقالات انتخاب شده  و ارسال أن جهت صفحه آرايي به چاپخانه
	
	مديراجرايي
	هفته دوم يا سوم هرماه
	مركز بهداشت
	رايت مقالات
	CD، كامپيوتر
	مشاهده
	
	
	

	بازبيني اوليه و ويراستاري

	
	مديران گروه
	هفته سوم هرماه
	مركز بهداشت
	پاراف مجدد و تائيد نهايي
	
	مشاهده
	
	
	

	چاپ و توزيع  ماهنامه

	
	چاپخانه /دفتر ماهنامه
	هفته سوم  و چهارم هرماه
	مركز بهداشت
	ارسال CDمقالات بازبيني و تائيد شده نهايي  به دفتر روزنامه خاتم
	
	مشاهده
	
	
	

	
	عموم
	آموزش سلامت
	سال89
	مركز بهداشت
	
	
	ارزيابي نتايج
	
	
	


جدول فعاليت عملياتي واحد آموزش  و ارتقاء سلامت  -مركز بهداشت استان يزد                                                                         فرم شماره 2
	هدف اختصاصي : انتشار 6 شماره از نشریه آوای سلامت یزد

	راهكار ( استراتژي ) :  2- بهبود کیفی و کمی نشریه آوای سلامت 

	عنوان فعاليت
	تعداد و گروه هدف
	مسئول اجرا
	زمان اجرا
	مكان اجرا
	چگونگي اجرا
	تجهيزات و لوازم مورد نياز
	شيوه پايش و ارزشيابي
	مواد و بودجه
	محل تامين اعتبار
	كل بودجه

	انجام بررسی های دوره ای
	بررسی  میزان  دسترسی خوانندگان  نشریه  
	
	مدیر اجرایی نشریه
	تیرماه
	مرکز بهداشت استان
	تعیین شاخص نسبت تیراژ به تعداد خانوار های استان
	
	
	
	
	

	
	ارزيابي نشريه
	
	کمیته آموزش سلامت
	نیمه دوم سال 
	مراکز بهداشت
	نظرسنجی خوانندگان:تعیین اهداف /تهیه پرسشنامه نظرسنجی و هماهنگی جهت انجام / انالیزداده ها / اعمال نظرات در طراحی نشریه 
	
	مشاهده نتایج 
	
	
	

	
	بررسی نعداد مشترکین نشریه یا درخواست اشتراک 
	
	مدیر اجرایی نشریه
	تیرماه
	مرکز بهداشت استان
	بررسی تعداد درخواست اشتراک 
	
	مشاهده مستندات
	
	
	

	ایجاد سامانه پذیرش الکترونیک مقالات 
	
	کمیته آموزش سلامت/ مدیر اجرایی نشریه
	نیمه دوم سال 
	مرکز بهداشت استان
	ترسیم چارت ÷ذیرش مقالات – هماهنگی با IT  - پیگیری – درصورت عدم امکان قراداد با بخش خصوصی
	نرم افزار
	مشاهده سامانه
	
	
	

	بازاریابی برای انتشار نشریه 
	
	کمیته آموزش سلامت
	در طول سال
	مرکز بهداشت استان
	تعریف  کانال توزیع نشریه  (محیطهای حامی سلامت–نمایشگاه ها– وسایط نقلیه عمومی و.)
	
	
	
	
	

	قراردادن فایل نشریه روی سایت دانشگاه
	
	آموزش سلامت
	در طول سال
	مرکز بهداشت استان
	اخد فایل وبارگذازی 
	کامپیوتر
	مشاهده نشریات روی سایت
	
	
	


جدول فعاليت عملياتي واحد آموزش  و ارتقاء سلامت  -مركز بهداشت استان يزد                                                                         فرم شماره 2
	هدف اختصاصي : ارتقاء سطح آگاهي عموم   

	راهكار ( استراتژي ) : پايش و  ارزشيابي  (ميزان ارتقاء سطح آگاهي  عموم  به ميزان 10 درصد ) 

	عنوان فعاليت
	تعداد و گروه هدف
	مسئول اجرا
	زمان اجرا
	مكان اجرا
	چگونگي اجرا
	تجهيزات و لوازم مورد نياز
	شيوه پايش و ارزشيابي
	مواد و بودجه
	محل تامين اعتبار
	كل بودجه

	هماهنگي درون بخشي 
	معاونت بهداشتي / اعضاي هيئت علمي دانشكده بهداشت 
	آموزش سلامت
	ارديبهشت 
	مركز بهداشت استان
	جلسه – تلفني - مكاتبه
	تلفن
	صورتجلسه
	
	
	

	هماهنگي برون بخشي 
	صدا و سيما 
	آموزش سلامت
	خرداد 
	مركز بهداشت استان
	تشكيل جلسه 
	
	صورتجلسات
	
	
	

	تهيه پروپوزال طرح  تحقيقاتي(تعيين اهداف  بررسي،   تهيه پرسشنامه ، تعيين حجم نمونه مورد بررسي و خوشه هاي هر شهرستان ، بررسي متون  و.... ) تكيل پرسشنامه ها  
	
	كميته اموزشي شهرستان
	خرداد
	مركز بهداشت استان
	
	
	مشاهده نامه
	
	
	

	تائيد  كميته پ‍ژوهشي 
	
	كميته پژ‍وهشي 
	مرداد
	مركز بهداشت استان
	
	
	
	
	
	

	انتخاب پرسشگران و توجيه آنها
	
	آموزش سلامت
	فبل از شروع برنامه های آموزشی 
	مركز بهداشت استان
	
	
	
	
	
	

	اجراي طرح تحقياتي
	عموم
	آموزش سلامت
	بسته به  تائيد پرو‍ژه 
	شهرستانها
	
	ماموريت – وسيله نقليه - پذيرايي
	
	
	
	

	آناليز نتايج 
	
	كميته اجرايي استان
	پس از اجراي طرح
	مركز بهداشت استان
	ورود داده ها به كامپيوتر
	كامپيوتر
	
	
	
	

	اعلام و ارسال نتايج ارتقاء آگاهي 
	كميته پژ‍وهشي 
	كميته اجرايي استان
	پس از آنالیز داده ها
	مركز بهداشت استان
	نرم افزار با توحه به اهداف
	مكاتبه
	
	
	
	








برنامه شماره   42  سند جامع سلامت
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